Настроювання поштового клієнта програми БЕСТ ЗВІТ Плюс
(при використанні в установі проксі-сервера UserGate)
Настроювання поштового клієнта програми БЕСТ ЗВІТ Плюс залежить від способу настроювання пошти в проксі-сервері UserGate.

У випадку, якщо пошта в UserGate налаштовується через NAT
Відповідно до керівництва:
1. Створити нове правило - для HTTP.

2. Додати нового користувача в локальній мережі та застосувати для нього це правило.

3. Перевірити настроювання мережевого з’єднання на комп’ютері цього користувача. 
4. Перевірити працездатність браузера через NAT на комп’ютері користувача.

5. Створити правило NAT для РОР3 та застосувати це правило для нового користувача.
6. Створити правило NAT для SMTP та застосувати це правило для нового користувача.

По закінченні процедури настроювання в програмі будуть налаштовані правила, як наприклад, на малюнку:
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Мал. 1
Примітка. При настроюванні правил можна вказувати дійсні адреси чи ІР адреси для серверів РОР3 та SMPT.
7. Налаштувати поштовий клієнт, встановлений на комп’ютері користувача.

8. Після цього потрібно налаштувати поштове з’єднання у ПК "БЕСТ ЗВІТ Плюс" (меню електронна пошта/Настроювання пошти/Додати ([image: image2.bmp]).
У відкритому вікні Додання поштового з’єднання необхідно заповнити відповідні поля. З’єднання налаштовується за правилами, визначеними провайдером. Приклад налаштування поштового з’єднання наведений на Мал. 2.
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Мал. 2
Якщо пошта в UserGate налаштовується через призначення портів

1. Для кожної! поштової скриньки створюється по два призначення:

· Для SMTP. 
· Для POP3.
Для кожного випадку обов’язково призначаються номери портів.

2. Налаштовується поштовий клієнт, встановлений на комп’ютері користувача.

3. Далі потрібно налаштувати поштовий клієнт програми БЕСТ ЗВІТ Плюс. 
У якості адрес POP3 і SMTP серверів у цьому випадку потрібно завжди вказувати|вказувати| адресу комп’ютера з|із| UserGate|вказувати|. Поштовий клієнт програми підключається до UserGate, а потім UserGate підключається до Вашого поштового провайдера. Також у настроюванні необхідно змінити|зрадити| номери портів. Якщо налаштовується декілька поштових скриньок, порти будуть різними для кожної поштової скриньки.   

У відповідних полях заповнюються (див. Мал. 3):
· у полі Сервер групи Сервер вихідної пошти (SMPT) – ІР адресу комп’ютера з UserGate (наприклад - 192.168.0.180);.
· у полі [Порт] цієї групи – номер порту, який був призначений для цього серверу;

· у полі [Ім’я] для входу групи Авторизація – логін;

· у полі [Пароль] – відповідний пароль; 

· у полі Сервер групи Сервер вхідної пошти (POP3) – ІР адресу комп’ютера з UserGate (таку ж, як і у полі Сервер SMPT, тобто  - 192.168.0.180);

· у полі [Порт] цієї групи – номер порту, який був призначений для цього серверу;

· у полі [Ім’я] для входу цієї групи – логін;

· у полі [Пароль] – відповідний пароль.

· У полі [E-mail] за замовчанням, буде автоматично внесена електронна адреса Вашої поштової скриньки.
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Мал. 3
Якщо пошта в UserGate налаштовується через POP3 та SMTP протоколи
У цьому випадку передбачається, що установа використовує один SMTP сервер, саме він вказується в настройках SMTP проксі. 
1. Виконати настроювання SMTP проксі відповідно до інструкції;

2. Виконати настроювання pop3 проксі;

3. Налаштувати поштовий клієнт, встановлений на комп’ютері користувача.

4. Далі потрібно налаштувати поштовий клієнт програми БЕСТ ЗВІТ Плюс. 

В якості адреси SMTP сервера в поштовому клієнті вказується IP адреса комп’ютера з UserGate і дані для авторизації на SMTP сервері.  
В якості адреси pop3 сервера в поштовому клієнті вказується IP адреса комп’ютера з UserGate і дані для авторизації в спеціальній формі логин@pop_server_address. 
Приклад налаштування поштового з’єднання у програмі БЕСТ ЗВІТ Плюс у цьому випадку наведений на Мал. 4.
У відповідних полях вказується:
· У полі Сервер групи Сервер вихідної пошти (SMPT) – ІР адресу комп’ютера з UserGate (наприклад - 192.168.0.180);
· у полі [Порт] цієї групи – номер порту, який був призначений для цього серверу. За замовчанням,  SMTP використовує 25 порт;

· у полі [Ім’я для входу] групи Авторизація – логін;

· у полі [Пароль] – відповідний пароль; 

· у полі Сервер групи Сервер вхідної пошти (POP3) – ІР адресу комп’ютера з UserGate (таку ж, як і у полі Сервер SMPT, тобто  - 192.168.0.180);

· у полі [Порт] цієї групи – номер порту, який був призначений для цього серверу. За замовчанням, PОР3 використовує 110 порт;

· у полі [Ім’я для входу] цієї групи – дані, які містять логін та адресу серверу, на якому розміщена поштова скринька;

· у полі [Пароль] – відповідний пароль.

У полі [E-mail] за замовчанням, буде автоматично внесена електронна адреса Вашої поштової скриньки.
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Мал. 4
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